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RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
APRESENTACAO

Apresentamos este relatdrio parcial que contempla as informagdes e acdes desenvolvidas pela
Comissao Propria de Avaliagdo da FADENORTE referente ao ano de 2022, explicitando os eixos
trabalhados.

O relatério de autoavaliagao institucional contém:

(1) introdugao;

(2) metodologia;

(3) desenvolvimento;

(4) analise dos dados e das informagdes e
(5) acdes previstas com base nessa analise.

1. INTRODUCAO
1.1 DADOS INSTITUCIONAIS

Apresentamos aqui a Faculdade de Desenvolvimento do Norte - FADENORTE LTDA, credenciada
pela Portaria N° 1.411, de 9 de novembro de 2017, vélida por 4 anos, para funcionamento na Rua
Turibio Mendonga, n°® 550, Jardim Graziela, no Municipio de S3o Francisco, Estado de Minas
Gerais, cep. 39.300-000, CNPJ 40.921.610/0001-42.

Teve inicio de funcionamento em 2018, com autorizagdo de 3 cursos:

I. Engenharia Civil — Portaria n® 1172, de 10 de novembro de 2017

II. Processos Gerenciais - Portaria n® 1172, de 10 de novembro de 2017

III. Formagao de Docentes para Educacdo Basica — Educacdo Especial — Portaria n® 1172, de 10 de
novembro de 2017. IV.

IV. Direito — Portaria n® 268, de 11 de junho de 2019.

1.2 COMPOSICAO DA CPA
A Comissao Propria de Avaliagao — CPA da FADENORTE esta assim constituida: Coordenador:

1- Representantes do corpo administrativo que também exerce a coordenacdo da CPA: Vanessa
Clarinda Apolinério;

2- Representantes do corpo administrativo: Elizane Mendes Guimardes Barbosa, que também
exerce a funcao de secretariar;

3- Representantes do corpo docente: Arnon Arruda Simdes — Membro efetivo

4- Representantes do corpo docente: Claudeslei Alves Batista — Membro efetivo

5- Representantes do corpo discente: Gerson Lima Ivo — Membro efetivo

6- Representantes do corpo docente: Daniel Lima Ivo — Membro efetivo

7- Representantes da sociedade civil organizada: Angelo Anténio Fernandes Esperanga — Membro
efetivo

A Comissao Propria de Avaliagao — CPA foi nomeada pela Portaria n® 004/2022

1.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO



A avaliagdo institucional, instituida pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES), Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, ¢ formada por trés componentes principais:

I. a avaliagdo da instituigao;

II. a avaliag@o dos cursos;

III. a avaliacao do desempenho dos estudantes.

O Sinaes avalia todos os aspectos que giram em torno desses trés eixos: o ensino, a pesquisa, a
extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da institui¢do, o corpo
docente, as instalagdes e varios outros aspectos.

A autoavaliagdo institucional ¢ um instrumento complementar do processo total. O resultado da
autoavaliacdo possibilita tracar um panorama da instituicdo, com finalidade de orientar decisdes
referentes a realidade dos cursos e da institui¢do. O referido processo envolve todos os segmentos
da comunidade académica.

A Comissdo Propria de Avaliagdo da FADENORTE tem consciéncia da importancia desse processo
de autoavaliagdo institucional, uma vez que considera que a analise conjunta das avaliagdes interna
e externa ¢ elemento fundamental para a busca por um alto padrdo de qualidade no oferecimento de
ensino de uma instituicao de ensino superior.

Este ¢ um Relatorio Integral ¢ referente ao ano de 2022.

2. METODOLOGIA

2.1 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para coleta de informagdes foram utilizados os seguintes instrumentos:
I. Questionario;

II. Relatorio da Avaliagao Externa do Credenciamento da Faculdade;
III. Relatérios das Avaliagoes Externas dos cursos de Processos Gerenciais e Direito.
2.2 SEGMENTOS DA COMUNIDADE CONSULTADOS

Foram consultados os seguintes segmentos da comunidade académica
I. Docentes

II. Discentes

III. Técnicos administrativos

2.3 TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DOS DADOS
Foram utilizadas as seguintes técnicas para analise dos dados:

I. Extracdo de dados do questionario no formulério do Google forms.

II. Tabulag¢ao dos dados

I11. Reunido com a equipe gestora da les, coordenacdes de curso e membros da CPA

3. DESENVOLVIMENTO



O desenvolvimento da autoavaliagdo foi organizado em cinco topicos, correspondentes aos cinco
eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o
SINAES.

Os dados e as informagdes pertinentes a cada eixo/dimensao estdo apresentados de acordo com o
PDI e a identidade da FADENORTE.

3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Neste Eixo 1, considerou-se a dimensdao 8 (Planejamento e Avaliacdo) do SINAES. Este eixo
corresponde ao Relato Institucional, dos principais elementos do processo avaliativo dessa IES em
relacdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos institucionais
avaliativos do periodo que constitui o objeto de avaliagao.

O Relato Institucional tem como foco a evolug¢ao académica da IES.
3.1.1 Evolugdo Institucional no Relato Institucional em relagao a Planejamento e Avaliagao

A Institui¢do iniciou seu funcionamento em 2018, sendo o planejamento implementado pela quarta
vez.

3.1.2 Implantagdo do Projeto e do Processo de Autoavaliagao

A implantacdo do Projeto e do Processo de Autoavaliagdo foi realizada obedecendo as seguintes
etapas:

I. Anélise e atualizagdo dos instrumentos de avaliacao;

II. Sensibilizagcdo da comunidade académica;

I. Divulgagao do processo de autoavaliagdo e apresentacdo dos instrumentos a comunidade
académica;

III. Aplicagdo do questionario junto ao corpo docente e discente da Instituicao

IV. Aplicagdo de questionario para técnicos administrativos da instituicdo.

3.1.3 Participagdo da Comunidade Académica no Processo de Autoavaliacao

No processo de autoavaliacdo tem a participacdo de todos os segmentos da comunidade académica
e da sociedade civil organizada, conforme registro no cadastro e-MEC, a saber:

I. Representante do corpo docente;

II. Representante do corpo técnico-administrativo;
II1. Representante do corpo discente;

I'V. Representante da sociedade civil organizada;
V. Representante da mantenedora.

Os instrumentos de coleta de dados sdo diversificados, voltados as particularidades de cada
segmento e objeto de andlise, e estratégias para fomentar o engajamento crescente.

3.1.4 Divulgagdo das Andlises dos Resultados do Processo de Autoavaliacdo e das Avaliagdes
Externas Para a Comunidade Académica

A CPA realizou a divulgacao analitica dos resultados relativos a autoavaliagdo institucional.



A divulgacao das analises dos resultados do processo de autoavaliagao ocorreu da seguinte forma:

I. Reunides com cada segmento da comunidade académica
I1. Publicagdes no site da faculdade
III. Afixagdo de cartazes nos quadros de aviso.

A divulgacdo das andlises dos resultados do processo de avaliacdo externa (credenciamento,
autorizacdes dos cursos) ocorrera da seguinte forma:

I'V. Reunides com cada segmento da comunidade académica
V. Publicagdes no site da faculdade
VI. Afixagdo de cartazes nos quadros de aviso

3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificagdo da coeréncia existente entre este
documento e as agOes institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacao académica - ensino,
pesquisa, extensao e gestao.

Pretende, igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos pela IES no contexto de sua
inser¢ao social, bem como sua atuagao face a inclusdao e ao desenvolvimento econdémico e social,
tendo sempre como base a missao, os propdsitos e as metas anunciadas no PDI.

Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional assume o papel de induzir maior
comprometimento da IES na construgdao de seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolugao. O Eixo
Desenvolvimento Institucional contempla as dimensdes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicao) do SINAES.

3.2.1 Missao

E missdo da FADENORTE:

“Difundir conhecimentos, visando o desenvolvimento regional através do resgate e do
aprimoramento da cultura, incentivo a ciéncia e a pesquisa, investindo na qualidade da formacdo do
profissional para o processo da melhoria da qualidade de vida da sociedade”.

3.2.2 Resultados dos Processos de Avaliacao Institucional

Autorizacao .
¢ Reconhecimento
Func.

N do C G Ob a
ome do Curso rau Valor | Ano | Valor | Amo servacao

CC CC CC CC

Em processo de

Engenharia Civil Bacharelado 3,0 2016 .
extingdo

Formagdo Docente para
Educacdo Basica — Educacdo| Licenciatura 4,0 |2016
Especial

Processos Gerenciais Tecnologo 4,0 12016
Direito Bacharelado | 4,40 |2019




3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

No Eixo Politicas Académicas analisam-se os elementos constitutivos das praticas de ensino,
pesquisa e extensao, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a relacdo entre as
politicas académicas, a comunica¢do com a sociedade e o atendimento ao discente. Este Eixo
contempla as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao), 4 (Comunicag¢ao com
a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

3.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

O Eixo Politicas de Gestao tem como foco a verificagdo do desenvolvimento das politicas de
pessoal e da organizacgdo e gestdo da instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da
sustentabilidade financeira da IES para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.
Esse Eixo contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizagdo e Gestao da Institui¢ao)
e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

No Eixo Infraestrutura Fisica, avaliou-se as condigdes que a IES apresenta para o desenvolvimento
de suas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Esse Eixo contempla a dimensdo 7
(Infraestrutura Fisica) do SINAES.

3.6 COLETA DE DADOS

A coeréncia entre as atividades contempladas no PDI e aquelas adotadas e desenvolvidas pela
institui¢do foram assim avaliadas por meio dos questionarios, cujos modelos, que estdo no anexo I
deste relatorio.

Os questionarios foram personalizados para cada segmento da comunidade da IEs e sofreram
algumas alteragdes a fim de aprimorar a coleta de dados. As pesquisas envolveram a aplicacdo de
questionarios on-line. O convite para participar da autoavaliagdo ocorreu por meio de chamadas
presenciais nas salas de aula, em midias internas e externas da Faculdade, nas reunides de Conselho
de Unidade, entre outras. Importante destacar que a coleta de dados ocorre virtualmente por meio de
questionario inserido em um sistema. A comunidade académica, ao acessar o link disponibilizado,
recebe uma tela convite em que ¢ chamada a participar da autoavaliagdo institucional. Importante
destacar que esse processo ¢ facultativo e garantido o anonimato do avaliador.

Os dados coletados foram analisados e apresentados conforme os eixos definidos pelo Sinaes. O
diagnodstico ¢ evidenciado também de acordo com o roteiro estabelecido na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065.

A escala utilizada nos questionarios foi a numérica de 1 até 5, considerando que o valor 1
corresponde ao pior desempenho e o 5 ao melhor desempenho, que obedecem a seguinte mengdo 1- Ruim, 2
—Regular, 3 —Bom, 4 - Muito Bom 5 — Excelente. Foi utilizado ainda o parametro “nao conheco” com
as iniciais NC, como possibilidade de respostas.

As respostas ofertadas pela comunidade da IEs para cada dimensdo foram abaixo pormenorizadas
em graficos por segmento, conforme se expoe a seguir:



SEGMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Dimensao 1 — A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e as agdes Institucionais;
7 respostas

@1
®:2
®:
@4
® NC

0 Cédigo de Etica do Servidor como pardmetro para a consolidacdo da Miss3o, Visdo e Valores
Institucionais;
7 respostas

[ N
@2

o4
®5
® NC




Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

A sua colaboragao nas atividades de ensino e incentivo a pesquisa
7 respostas

[ |
[

[ X!
@5
® NC

A sua participacao nas atividades de extensao
7 respostas

Q1
®°
o
®5
® NC

A interagao entre os técnico-administrativos e os docentes
7 respostas

[
[ Wi

®4
®5
@ NC

28,6%




A interacao entre os técnico-administrativos e os discentes
7 respostas

[ B
[ W
®4
®5
® NC

Dimensio 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

As acoes desenvolvidas na instituicdo atendem as exigéncias legais de acessibilidade
7 respostas

[ I
[ W
0
®5
® NC

A transferéncia de conhecimento da FADENORTE para a comunidade externa
7 respostas

[ I
[
o4
®5
@ NC




A Participagdo da comunidade externa no contexto institucional
7 respostas

[ B
®:?2
@3
@4
®5
@® NC

As agoes desenvolvidas na instituicao atendem os principios da Educagdo Ambiental
7 respostas

@1
@:>
@3
Q4
[ ]
@® NC

A contribuicdo da FADENORTE para o desenvolvimento econdmico da regido
7 respostas

[ B
@2
®:3
@4
@5
® NC




Dimensao 4 - Comunicac¢io com a Sociedade

As resolugdes dos Conselhos Superiores (Congregagdo, Conselho Académico)
7 respostas

[ I
®?2
@4
®5
® NC

Os Editais dos processos seletivos, bolsas, etc
7 respostas

@1
[ ]
o4
®5
® NC

As Normas académicas, legislacdo e calendarios
7 respostas

@1
@2
@3
@4
®5
@ NC

42,9%




Quanto aos canais de expressao da FADENROTE - elogiar, reivindicar, reclamar, sugerir e informar;
7 respostas

@1
®:?2
[ K]
@4
®5
@® NC

28,6%

Os Murais Informativos
7 respostas

Q1
@:>
@3
Q4
[ ]
@® NC

Dimensao 5 - Politicas de Pessoal

0 acesso as agdes de capacitacdo promovidas pela FADENORTE
7 respostas

28,6% [ ]




O preparo profissional para o exercicio de suas atividades
7 respostas

As agdes que promovem o bem-estar para o exercicio de suas atividades
7 respostas

C§
42,9% @:?
®:
o4
®5
® NC




A satisfagdo associada a sua vida profissional, no que tange as atividades desenvolvidas na
FADENORTE

7 respostas

[ B
@2
®4
@5
® NC

A satisfagdo associada a sua vida profissional, no que tange as atividades desenvolvidas na
FADENORTE

7 respostas

Q1
@2

85,7% ®4
@5
@® NC

0 apoio e incentivo a qualificagdo profissional por meio da realizagdo de cursos formais
7 respostas

[ I
@2

@4
®5
® NC

28,6%




A participagao dos técnico-administrativos nas atividades administrativas-
7 respostas

[ B
®:?2

®4
®5
® NC

O relacionamento profissional no ambiente de trabalho
7 respostas

[ |
[

[ X!
@5
® NC

0 incentivo a participagédo e desenvolvimento de eventos culturais, artisticos e de lazer, oferecidos
pela FADENORTE.

7 respostas

[ B
@2
®4
@5
® NC

42,9%




Dimensao 6 - Organizac¢io e Gestao da Instituicio

A atuagdo dos drgdos colegiados superiores
7 respostas

[ I
[

@4
®5
®NC

28,6%

0 estimulo da chefia a participagédo da equipe na tomada de decisdes
7 respostas

Q1
®2
®:3
@4
®5
@® NC

28,6%

A gestdo do ensino na contribui¢cdo para a implementagao de uma politica de ensino atuante e
socializadora

7 respostas

@
@?2
04
@5
@ NC




Conhecimento sobre a gestao dos Cursos de graduacao e pds-graduagao
7 respostas

[ B
®:?2

®4
®5
® NC

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

O Centro de Atendimento ao Académico - CAA
7 respostas

[ I
Y

o4
®5
® NC

As condigbes de limpeza e manutencgado dos espagos fisicos
7 respostas

[ I
[ )

@4
®5
®NC




As condigdes de iluminagéo e seguranga dos espagos fisicos
7 respostas

[ B
®:?2

®4
®5
® NC

Os servigos de Secretaria
7 respostas

[ |
[

[ X!
@5
® NC

A disponibilidade de computadores e a qualidade de acesso a Internet
7 respostas

[ B
®:?2

®4
®5
® NC




Condigdes do espago fisico onde se realiza a alimentagao: refeitério/lanchonete
7 respostas

@1
®:?2
[ K]
@4
®5
@® NC

Dimensio 8 - Planejamento e Avaliacao

A metodologia e sistema de Coleta de Dados adotados pela CPA
7 respostas

@1
®:2
®:
@4
®5
@® NC

A divulgagdo das ac¢des desenvolvidas pela CPA
7 respostas

@1
@:
28,6% @3
@4
o5
@ NC




0O trabalho desenvolvido pela CPA

7 respostas

[ B
®:?2

®4
®5
® NC

Dimensao 9- Politica de Atendimento aos Discentes

Os Programas de Assisténcia Estudantil (Ex.: Monitoria, FIES, PROUNI, Financiamento Préprio)
7 respostas

[ I
Y

o4
®5
® NC

A politica implementada na formagao do aluno favorece a sua preparagao para o mundo do
trabalho
7 respostas

Q1
@
o4
®5
® NC




A politica de implementagéo de Assisténcia Estudantil
7 respostas

[ B
®:?2

®4
®5
® NC

Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira

0 Planejamento Institucional
7 respostas

[ I
Y

o4
®5
® NC

A metodologia de compras
7 respostas

[ I
[ )

@4
®5
®NC




Plano de acéo institucional
7 respostas

@1
®:?2
®:
@4
®5

® NC

Transparéncia na aplicagdo dos recursos financeiros
7 respostas

C¥
42,9% @2
@:
o4
[ X3

® NC

A relacéo da instituigdo com o seu patriménio
7 respostas

@1
®:?2
®:
@4
®5

® NC




SEGMENTO PROFESSORES

Dimensao 1 — A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

O seu nivel de conhecimento da missao da Fadenorte A missdo da FADENORTE é “Difundir

conhecimentos, visando o desenvolvimento regional... da melhoria da qualidade de vida da sociedade”.
13 respostas

@1
[ W
3
@4
®5
@ Nzo conhego

Dimensiao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

O seu nivel de satisfagdo com a matriz curricular do curso (disciplinas ofertadas)
0/ 13 respostas corretas

1 0 (0%)

2 [—0(0%)

3 —1(7,7%)

4 —1(7,7%)

5 —11 (84,6%)
Nao conhego |0 (0%)

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5



A sua interagéo com os alunos
13 respostas

@1
[ W
®:
o4
@5
@ Néo conhego

0 seu nivel de satisfagdo com as condi¢des disponibilizadas pela faculdade para

desenvolvimento da metodologia/didatica adotada
13 respostas

Q1
®?2
®:
@4
@5
@ Nao conhego

A sua disponibilidade para atender os alunos extraclasse
13 respostas

@1
@°2
® :
@4
®5

w @ Naio conhego




O atendimento da coordenacao do curso as suas necessidades
13 respostas

@1
[ W
®:3
@4
®5

‘w @ Naio conhego

0 incentivo a pesquisa disponibilizada pela faculdade (incentivo a sua participagdo em

eventos cientificos, a oferta de eventos cientifico...e ANAIS dos eventos realizados pela faculdade, etc)
13 respostas

@1
[ W
@®:3
@4
@5
@ Nao conhego

As atividades de extensdo desenvolvidas pelo curso (eventos com participagdo da

comunidade, prestacao de servigcos a comunidade, atividades diversas com a comunidade)
13 respostas

@1
[ W
@®:3
@4
@5
@ Nao conhego




O seu nivel de satisfagdo com o acervo da biblioteca para a disciplina que ministra
13 respostas

@1
®?2
@3
o4
@5
@ Néo conhego

Sua participagao em eventos cientificos promovidos pela faculdade
13 respostas

o1
®?2
@3
@4
®5
@ Nao conhego

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

As condig¢des de acessibilidade de pessoas com necessidades especiais (presenca de rampas com

corrimao, piso tatil, identificagdo das salas em formato braille...)
13 respostas

o1
®?2
@
[
@5

@ Nao conhego




As atividades de inclus&o social e cidadania desenvolvidas (nas atividades oferecidas todos

da turma participam independentemente da etnia, gé...icdo fisica, classe social, entre outros aspectos)
13 respostas

o1
[
@3
@4
@5
@ Néo conhego

O seu nivel de satisfagdo com a realiza¢do de atividades do curso fora da faculdade

com envolvimento da populagéao
13 respostas

o1
[
@3
@4
@5
@ Néo conhego

Dimensao 4 - Comunica¢iao com a Sociedade

Os veiculos de comunicagéo utilizados pela faculdade (murais, site, banners, TV, radio, midias e
redes sociais, e-mail, etc)
13 respostas

@1
[
@3
@4
69,2% e ®5

| @ Nao Conhego




O sistema utilizado para o registro das notas, plano de ensino, frequéncia
13 respostas

@1
[
®:3
@4
®5
@ Nao conhego

A qualidade das informacgdes prestadas pelo curso
13 respostas

@1
[ W
®:
Q4
®5

w @ Nao conhego

A divulgagdo dos resultados das avaliagbes em que participou
13 respostas

@1
[
®:3
@4
®5
@ Nao conhego




A divulgagdo do Calendario Académico
13 respostas

@1
[ W
03
o4
@5

@ Néo conhego

As noticias e informagdes langadas no site da faculdade
13 respostas

@1
[
o3

0o
@5
@ Néo conhego

30,8%

Dimensao S - Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-

administrativo e as Condicoes de Trabalho

0 seu nivel de satisfagdo com o desempenho da coordenagao de seu curso
13 respostas

@1
[
o3

@ Néo conhego

A -
84;60/0 w . 5




O seu nivel de satisfagdo com o desempenho da Diregdo Académica
13 respostas

@1
®?2
@3
o4
@5
@ Néo conhego

O seu nivel de satisfagdo com a valorizagdo do professor pela Faculdade
13 respostas

@1
@2
@3
@4
@5

@ Néo conhego

69,2%

O nivel de seu conhecimento sobre o Plano de Carreira
13 respostas

@1
®?2
@3
o4
@5
@ Néo conhego




O nivel de seu conhecimento sobre o Plano de Carreira
13 respostas

@1
®:?2
@3
04
®5

@ Naio conhego
38,5%

O seu nivel de satisfagdo com o atendimento da biblioteca e auxilio na consulta ao acervo
13 respostas

[ |
®?2
@3
@4
@5
@ Néo conhego

69,2%

O seu nivel de satisfagdo com o apoio pedagdgico disponibilizado aos professores
13 respostas

@1
®?2
@3
o4
@5
@ Naio conhego




Dimensao 6 - Organizacio e Gestdo da Instituicio

0 seu nivel de satisfagdo em fazer parte da FADENORTE

13 respostas

o1
®?2
3
@4
®5
@ Nao conhego

O seu nivel de satisfagdo com as informagoes prestadas pela Secretaria Académica
13 respostas

@1
[ W
) 3
@4
@5
@ Nzo conhego

0 seu nivel de satisfagdo com o atendimento da coordenagéo
13 respostas

o1
®?2
3
@4
®5
@ Nao conhego




O seu nivel de satisfagdo com o atendimento do técnico do Laboratério de Informética
13 respostas

@1
[ W
®:
o4
@5
@ Néo conhego

0 seu nivel de satisfagdo com o curso que integra
13 respostas

@1
[
K]
o4
@5

w @ Néo conhego

A sua nota para o curso
13 respostas

@1
[ W
®:
o4
@5
@ Néo conhego




Dimensao 7 - Infraestrutura fisica

0 espago fisico e mobilidrio da sala de aula
13 respostas

46,2%

0 espago fisico, mobilidrio e acervo da biblioteca
13 respostas

Os equipamentos didaticos (data show, TV, video, projetor, outros)

13 respostas

[ B
@2
®:
o4
®5

[ |
[ Wi
@3
@
®5
@ Nao conhego

@ Nzo conhego

@1
®:>
@3
o4
®5

@ Nao conhego



Os laboratérios disponiveis para as atividades praticas
13 respostas

Q1
®?2
@®:
@4
®5
@ Nao conhego

Os equipamentos, insumos e materiais para o desenvolvimento das aulas praticas
13 respostas

@1
@2

69,2% @4
®5

@ Néo conhego

As instalagdes sanitérias e o servigo de limpeza
13 respostas

Q1
®?2
@®:
@4
®5
@ Nao conhego




O sistema de consulta online da biblioteca
13 respostas

[ N
®:?2
[ K]
@4
®5

w @ Nzo conhego

A sala de Professores e os equipamentos de informatica existentes
13 respostas

@1
@2
@3
@4
®5
@ Néo conhego

38,5%

A sala de tempo integral
13 respostas

@1
@2
®:3
o4
@5
@ Nzo conhego




0 qualidade do auditério (acustica, iluminagéo, ventilagcdo, mobilidrio, equipamentos) OBS.:

Auditério localizado no prédio anexo (Centro Cultural)
13 respostas

[ B
o>
@3
®4
@5
@ Néo conhego

Os espagos de convivéncia e de alimentagao
13 respostas

Q1
®?2
@®:
@4
®5
@ Nao conhego

Dimensio 8 - Planejamento e Avaliacao

0O seu nivel de conhecimento do trabalho desenvolvido pela Comissao Prépria de Avaliagdo -CPA
13 respostas

@
@2
@®:
@4
@5
® Nao conhego




A forma que a Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA utiliza para avaliar as atividades e servigos do
curso e da faculdade
13 respostas

[ B
[
®:
®4
@5
@ Néo conhego

O seu nivel de conhecimento das melhorias na Instituicdo decorrentes de avaliagdes anteriores
13 respostas

@1
®:?2
®:
@4
®5

w @ Nzo conhego

0 seu nivel de satisfagdo em participar deste processo de avaliagao
13 respostas

[ N
®:?2
@:
o4
[ X3
@ Néo conhego




Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

0 seu nivel de conhecimento sobre o sistema de acolhimento no ingresso a faculdade (Calourada)
13 respostas

@1
o>
@3
@4
®5
@ Nzo conhego

As atividades oferecidas por vocé para além da sala de aula
13 respostas

@
@2
®:
@4
@5
® Nao conhego

30,8%

O seu nivel de conhecimento sobre o Programa de Apoio Financeiro da faculdade (FIES,

ProUni, Financiamento, Descontos, Bolsas) oferecido aos alunos
13 respostas

@
@2
®:3
@4
@5
@ Nzo conheco




0 seu nivel de conhecimento sobre o Programa de Atendimento Psicopedagdgico
13 respostas

Q1
®?2
@®:
@4
®5
@ Nao conhego

0 seu nivel de conhecimento sobre o sistema de nivelamento utilizado pelo curso
13 respostas

@1
@2
@4
@5

w @ Néo conhego

53,8%

O seu nivel de conhecimento sobre os projetos, palestras e mini cursos oferecidos
pela FADENORTE

13 respostas

[ B
[
®:
®4
@5
@ Néo conhego




Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira

As politicas de incentivo financeiro para os docentes para realizagdo de capacitagoes,

participagao em eventos, outros.
13 respostas

Q1
0?2
@3
Y
®5

w @ Nao conhego

Os investimentos realizados pela faculdade para consolidagdo dos cursos
13 respostas

@1
o2
®:
53,8% 0
®5
@ Nzo conhego




SEGMENTO ACADEMICOS

Dimensao 1 — A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

O seu nivel de conhecimento da missao da Fadenorte A missdo da FADENORTE é “Difundir

conhecimentos, visando o desenvolvimento regional... da melhoria da qualidade de vida da sociedade”.
59 respostas

[ N
([ Wi

@4
®5
® NC

Dimensao 2— Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

A matriz curricular do curso (disciplinas ofertadas)
0/ 59 respostas corretas

1 -0 (0%)

2 —3(5,1%)

3 5 (8,5%)

4 —23 (39%)

5 28 (47,5%)

NC |—0 (0%)




A apresentacao do Plano de Ensino pelos professores
59 respostas

@1
®:?2
[ K]
@4
®5
@ NC

Os conteudos trabalhados e os trabalhos solicitados pelos professores
59 respostas

Q1
@:>
®:3
Q4
[ ]
® NC

A sua interagéo com os professores
59 respostas

@1
[ ]
®:
@4
®5
® NC




A metodologia/didatica adotada pelo professor
59 respostas

[ N
®:?2
[ K]
@4
®5
® NC

A disponibilidade do docente para atender suas necessidades
59 respostas

@1
@2
®:
o4
®5
® NC

0 atendimento da coordenacéo do curso as suas necessidades
59 respostas

[ N
®:?2
@3
@4

w‘ @5
@® NC

44.1%




A qualidade das atividades de incentivo a pesquisa desenvolvidas (eventos cientificos, projetos

integradores e seminarios oferecidos, TCC).
59 respostas

Q1
Y
@3
@4
®5
® \C

<&

As atividades de extens&do desenvolvidas pelo curso (eventos com participagdo da comunidade,

prestacdo de servigos a comunidade, atividades diversas com a comunidade)
59 respostas

o
@:>
@3
@4
o5
® NC

O acervo da biblioteca
59 respostas

[ B
®:?2
@3
@4
®5
@® NC




Sua participagdo em eventos cientificos promovidos pela faculdade
59 respostas

[ B
®:?2
@3
@4
®5

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

As condigoes de acessibilidade de pessoas com necessidades especiais (presenga de rampas

com corrimao, piso tétil, identificagdo das salas em formato braille...)
59 respostas

Q1
0>
®:3
@4
@5
® NC

As atividades de inclusdo social e cidadania desenvolvidas (nas atividades oferecidas todos da

turma participam independentemente da etnia, géner...i¢4o fisica, classe social, entre outros aspectos)
59 respostas

Q1
®:>
@3
@4
[ ]
® NC




0 desenvolvimento de atividades do curso quando realizada fora da faculdade tem envolvimento
da populagéo
59 respostas

Q1
Y
@3
@4
®5
® \C

Dimensao 4 - Comunicac¢io com a Sociedade

A forma de comunicacgdo da instituicdo (murais, site, banners, TV, radio, etc)
59 respostas

[ N
o>
@3
@4
®5
® NC

A qualidade das informagdes prestadas pelo curso e faculdade
59 respostas

[ N
@
@:
o4
®5
® NC




O nivel de seu conhecimento das normas académicas e calendario.
59 respostas

[ B
®:?2
@3
@4
®5

i ®NC

Dimensio 5 - Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-
administrativo e as Condic¢oes de Trabalho

O desempenho da coordenacgao de seu curso
59 respostas

[ B
[ ]
@3
@4
®5
® NC

O desempenho da Diregdo Académica
59 respostas

el .-
‘

@ NC




As informacgdes prestadas pela Secretaria Académica
59 respostas

[ B
®:?2
@3
@4
®5
@® NC

0 atendimento dos funciondrios da faculdade
59 respostas

[ N
@2
@3
o4
[ X3
® NC

0 atendimento da biblioteca e auxilio na consulta ao acervo
59 respostas

[ N
®:
@:
Y
®5
® NC




Dimensao 6 - Organizac¢io e Gestao da Instituicio

0 seu nivel de satisfagdo em fazer parte da FADENORTE

59 respostas

@1
@:>
@3
Q4
®5
@® NC

0 seu conhecimento a respeito das competéncias e responsabilidades de cada setor da
FADENORTE

59 respostas

Q1
®:>
@3
@4
[ ]

- @ NC
11,9%

O seu nivel de satisfagdo com o curso que realiza
59 respostas

Q1
®:2
®:
o4
®5
® NC




Dimensao 7 - Infraestrutura fisica

0 espagco fisico e mobilidrio da sala de aula
59 respostas

@1

o>

@3

®4

@5

@ NC

Os equipamentos didaticos (data show, tv, video, retroprojetor, outros)
59 respostas

[ N
®:
@:
o4
®5

0 espagco fisico, mobilidrio e acervo da biblioteca
59 respostas

[ N
o>
@3
@4
®5
® NC




Os laboratérios disponiveis para as atividades praticas
59 respostas

[ B
®:?2
@3
@4
®5

ey

As instalagdes sanitdrias e o servigo de limpeza
59 respostas

[ N
@2
@3
o4
[ X3

‘ ® NC

A estrutura fisica do patio/area livre de socializagédo
59 respostas

[ B
40,7% [
@3
@4
®5
® NC




O sistema de consulta online da biblioteca
59 respostas

[ B
[ Wi
@:
@4
®5
® NC

O Auditdrio. Obs: Auditério localizado no prédio anexo Centro Cultural.
59 respostas

[ N
@2
@3
o4
[ X3
® NC

Os espagos de convivéncia e de alimentagao
59 respostas

[ B
[ Wi
@:
@4
®5
® NC




O Centro de Atendimento ao Académico
59 respostas

Q1
[

) .
A\~

® NC

As instalagdes sanitdrias
59 respostas

[ N
@2
@3
o4
[ X3
® NC

16,9%

O Laboratério de Informatica
59 respostas

[ B
[ Wi
@:
@4
®5
® NC




Dimensao 8 - Planejamento e Avaliaciao

A Comissao Prépria de Avaliagdo- CPA da FADENORTE

59 respostas

@1
@:>
@3
@4
®5
@® NC

O seu nivel de satisfagdo com o trabalho da CPA
59 respostas

[ N
®:
@:
o4
®5
® NC

As melhorias na Institui¢do decorrentes de avaliagdes anteriores
59 respostas

[ N
o>
@3
®4
®5
® NC




O conhecimento dos resultados da Ultima autoavaliagdo em que participou
59 respostas

[ B
®:?2
@3
@4
®5
@® NC

Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

0 seu nivel de conhecimento sobre o sistema de acolhimento no ingresso a faculdade (Calourada)
59 respostas

[ N
®:
@:
o4
®5
® NC

As atividades oferecidas por vocé para além da sala de aula
59 respostas

[ N
o>
@3
®4
®5
® NC




0 seu nivel de conhecimento sobre o Programa de Apoio Financeiro da faculdade (FIES, ProUni,

Financiamento, Descontos, Bolsas) oferecido aos alunos
59 respostas

Q1
Y
@3
@4
®5
® \C

0 seu nivel de conhecimento sobre o Programa de Atendimento Psicopedagdgico
59 respostas

[ B
[ Wi
@:
@4
®5

ey

0 seu nivel de conhecimento sobre o sistema de nivelamento utilizado pelo curso
59 respostas

@1
@2
®:
[ X!
®5

‘ ®NC




0 seu nivel de conhecimento sobre os projetos, palestras e mini cursos oferecidos pela
FADENORTE

59 respostas

o
@:>
@3
@4
o5

a
.

Dimensao 10- Sustentabilidade Financeira

As politicas de incentivo financeiro interno (financiamento interno, bolsas e descontos)
59 respostas

@1
@:>
@3
Q4

5%
@5

&

As politicas de incentivo financeiro externo (PROUNI, FIES)
59 respostas

[ N
@
@:
o4
®5

‘ ® NC




4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

4.1 DIAGNOSTICO A RESPEITO DA FACULDADE DE DESENVOLVIMENTO DO
NORTE

A partir da analise das informacdes obtidas, a CPA elaborou os quadros de numeros 01 a 10,
apresentando as potencialidades e fragilidades sobre cada dimensdo, assim como as propostas de
acdes para a melhoria continua dos processos relacionados ao ensino, pesquisa,
extensao e gestao da Fadenorte.

Dimensao 1 — A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Potencialidades

1- PDI relaciona a¢des que buscam manter a coeréncia com a histdria e a missdo da Fadenorte;
2- Contribuicdo dos setores/departamentos para o cumprimento da missao institucional e do PDI

Fragilidades
1-Auseéncia de elaboracdo de planejamento em alguns setores;

Proposicoes de acoes

1-Ampliar a divulgacdo dos principios, missdo e visdo da IES no meio académico;
2- Propor planejamentos em equipes que contemple todos os setores.

Dimensao 2— Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio

Potencialidades

1- Existéncia do sistema Moodle — ambiente virtual de aprendizagem — Plataforma ADES;
2- Utilizagdo dos resultados das avaliagOes internas de curso a serem coordenadas pela CPA.

Fragilidades

1- Reduzidos mecanismos informatizados automaticos de publicacdo aberta das Portarias de
alteracOes curriculares e de todos os Projetos Pedagogicos;

2- Caréncia de recursos humanos especializados com grau requisitado para atuagdo na docéncia.
3- Nao ocupacdo de 100% das vagas dos Processos Seletivos.

4- Reduzido nuimero de bolsas e incentivos governamentais.

5- Poucas acodes integradoras entre departamentos e setores da Fadenorte.

Proposicoes de acoes

1- Assegurar a qualidade do ensino buscando novos patamares de exceléncia académica na
graduacao e pds-graduacao;

2- Institucionalizar a¢des inovadoras nas atividades de ensino;

3- Institucionalizar acdes de interacdo com 0s egressos;

4- Promover a implantagado de estruturas inovadoras de pesquisa e sua divulgagao;

5- Melhorar as ag0es e estimular as propostas de acdo comunitaria;

6- Ampliar e melhorar as a¢des de interacdo com os setores organizados da sociedade;

7- Implementar acOes de sensibilizacdo quanto as avaliacOes de curso e autoavaliagoes
institucionais para que sejam desenvolvidas acdes com base nos resultados obtidos nas pesquisas
de avaliacao;

8- Planejamento estratégico voltado a integracdo entre ensino presencial, pesquisa e extensao.




Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

Potencialidades

1- Atuagao do servico psicopedagogico conforme demanda que se apresenta;

2- Elaboracao e execucao de plano de captacdo de agua de aparelhos condicionadores de ar;

3- Potencial do Capital Intelectual da Fadenorte, por meio de processo seletivo, cujos critérios se
alinham ao solicitado nos relatorios de avaliacao do Ministério da Educacao.

Fragilidades

1-Reducao na oferta de agcOes de extensao;
2-Capacitacao da Equipe de trabalho.

Proposicoes de acoes

1- Promover acoes de ensino e pesquisa voltadas para o avango da sustentabilidade

2- Monitorar o consumo de energia e emissoes

3- Aprofundar a divulgacdo de direitos existentes e colaborar com as lutas por uma legislacao
mais proxima dos anseios dos estudantes negros, indigenas e quilombolas.

4- Manter dialogo e relacao constante com o movimento estudantil por meio de suas entidades
representativas;

5- Captacdo externa de projetos;

6- Incentivar o desenvolvimento de competéncias e formacao especifica;

Dimensao 4 - Comunica¢ao com a Sociedade

Potencialidades

1- Os canais de comunicacao e sistemas de informacdo que divulgam as a¢des da instituicdao sao
acessiveis a comunidade académica e a sociedade em geral, de modo coerente com sua missao, e
estdo em constante processo de avaliagdo e aperfeicoamento;

2. Busca continua de recursos para investimentos em TICs

Fragilidades

1- Comunicagdo interna institucional;
2- Fazer uso das competéncias individuais junto a capacitacdao continua;
3- Caréncia de recurso humano com capacidade técnica.

Proposicoes de acoes

1- Monitorar as legislacOes relativas a transparéncia e comunicacao, bem como as acoes
institucionais que devem se submeter a essas leis;

2- Buscar e identificar novas estratégias de comunicagao, principalmente quanto a comunicacao
interna;

3- Melhorar a gestdao de processos, o uso das competéncias e capacitar a equipe;

4- Melhorar a coesdo e o comprometimento de equipes de trabalho e entre setores/departamentos.

Dimensio S - Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-

administrativo e as Condic¢oes de Trabalho

Potencialidades

1- Competéncia das pessoas responsaveis pela gestdao das politicas;

2- Competéncia nos processos seletivos de profissionais para a docéncia e técnicos
administrativos;

3- Levantamento de necessidades de capacitacOes especificas junto aos diversos setores da
Fadenorte.




Fragilidades

1- Fortalecer e profissionalizar a comunicagdo e o relacionamento interno e externo
2- Caréncia de recursos humanos com formacao requisitada pelo Ministério da Educacao;
3- Pouco conhecimento das formas de contratacdo e do plano de carreiras e salarios.

Proposicoes de acoes

1- Buscar ampliar os recursos, tanto de pessoal como financeiros;

2. Consultar os segmentos envolvidos para defini¢do das politicas e processos destinados ao
pessoal;

3- Avaliar individualmente os funcionarios e colaboradores;

4- Melhorar a divulgagdo nos processos de contratacdao de pessoal, planos de carreira e salarios.

Dimensao 6 - Organizacao e Gestao da Instituicao

Potencialidades

1- Bom clima e ambiente organizacional;
2- Padronizacgao de procedimentos;
3- Comunicacao flexivel e eficiente;

Fragilidades

1- Praticas de planejamento e gestdo estratégicas pouco institucionalizadas;
2- Expressivo retrabalho.

Proposicoes de acoes

1- Institucionalizar as praticas de planejamento e gestdo estratégicas;

2- Aprimorar a gestdo organizacional;

3- Aprimorar as formas de comunica¢do com os 6rgaos deliberativos;

4- Revisdo da politica institucional de capacitagao;

5- Adequacdo do quadro de funciondrios e colaboradores;

6- Aperfeicoar capacitacoes para membros dos diferentes setores/departamentos da Fadenorte.

Dimensao 7 - Infraestrutura fisica

Potencialidades

1- Proposta no atual PDI que alcanga a resolucdo de varios problemas atualmente existentes para
0s quais as acoes ja estdo detalhadas;

2- Verificacdo Permanente de Sustentabilidade;

3- Plano de acdo com indicadores estabelecidos pelo proprio setor responsavel contemplando
diversos aspectos como a gestao da agua, energia, disposicao de residuos, entre outros;

Fragilidades

1- Levantamento do inventario de bens méveis e iméveis da Fadenorte;

2- Conhecimento sobre infraestrutura predial em relacdo a acessibilidade e outros requisitos para
adequacao a pessoas com deficiéncia;

3- Prédio proprio;

4- Climatizagdo nas salas de aula para conforto térmico

Proposicoes de acoes

1- Desenvolver métodos e processos de eficiéncia para reducdo dos gastos com agua e energia
elétrica;
2- Aumentar o alcance de projetos e praticas sustentaveis no setor de compras;




3- Valorizar as boas praticas de sustentabilidade para reducdo, reutilizagdo e reciclagem de
materiais e equipamentos;

4- Promover campanhas educativas e de sensibilizacdao do usuario da comunidade académica para
a participacdo nas agOes sustentaveis;

5- Melhorar a acessibilidade fisica a todos os ambientes;

6-Desenvolver estudos, propostas e planos de constru¢do de prédio proprio.

7- Instalacao de aparelhos de ar condicionado, ventiladores e demais recursos que possibilite o
conforto térmico.

Dimensao 8 - Planejamento e Avaliacao

Potencialidades

1- Planejamento e processo de autoavaliagcdo estdao coerentes com o estabelecido no PDI atual;
2- Implementacao e funcionamento efetivo da Comissao Prépria de Avaliacao;

3- Plano de Avaliacdo Institucional sendo atualizado anualmente;

4- Desenvolvimento de acGes e projetos de melhoria no ambito da dimensao.

Fragilidades

1- Participacdo reduzida da comunidade académica na autoavaliacdo pois deveria ser de 100%;
2- Engajamento dos diferentes segmentos nos processos avaliativos;

3- Autoavaliacdo junto a comunidade externa da FADENORTE;

4- Utilizacao de todas as proposicoes da CPA no processo de gestao.

Proposicoes de acoes

1- Melhorar as etapas do ciclo do processo avaliativo, principalmente em relacao a sensibilizagao
e a proposicdo e implantacao de acdes;

2- Promover a divulgacdo dos resultados das avaliacdes internas de forma mais clara e rapida;

3- Dialogar sobre formas de planejamento participativo que contemplem as realidades dos setores
da Fadenorte;

4- Utilizar os resultados da avaliagdo para o processo de planejamento.

Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Potencialidades

1- Busca continua de recursos para atendimento de alunos e cursos.

Fragilidades

1-Desconhecimento de uma parcela representativa da comunidade das politicas de assisténcia
estudantil, financiamento e de bolsas de graduagao.

2- Diversidade de cursos de graduacao;

3- Auséncia de demanda de alunos nos cursos de pés-graduacao;

4- Comunicacdo entre académicos e equipe gestora (Coordenagdo de Cursos, Diretores e Vice-
direcao)

Proposicoes de acoes

1- Buscar a ampliacdo dos recursos para atender as demandas dos programas existentes;

2- Melhorar os canais de comunicacdo com a comunidade interna e externa;

3- Estruturar as equipes para sensibilizacdo da comunidade sobre politicas de assisténcia
estudantil, financiamento e de bolsas de graduagao.

4- Realizar pesquisa sobre interesse em cursos de graduacao presenciais e na modalidade de




Educacdo a Distancia.

Dimensao 10- Sustentabilidade Financeira

Potencialidades

1- Elaboragdo de propostas or¢amentarias;

2- A distribuicao e acompanhamento do orcamento em conformidade com a Matriz Interna de
Alocacdo de Recursos

3- Relacgdo custo-beneficio (mensalidade, cursos e qualidade de ensino)

Fragilidades

1- Reducdo na captacdo de recursos para a realizagdo das atividades, decorrente do alto indice de
inadimpléncia sofrido e queda do interesse da populacdo em matricula nos cursos superiores;

2- O nivel de informagao e envolvimento dos segmentos nos assuntos relacionados a
sustentabilidade financeira.

3- Necessidade de investimento financeiro para abertura de novos cursos e acompanhamento
estratégico para torna-los sustentaveis financeiramente.

Proposicoes de acoes

1- Buscar ampliar a captagdo de recursos;

2- - Desenvolvimento de projeto de melhorias na infraestrutura da IES visando a abertura de novos
cursos.

3- Desenvolvimento de projetos para obtencao de novas receitas;

4- Fortalecer parcerias na captacao de alunos e projetos para terceiros.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A Autoavaliacdo Institucional realizada na Faculdade de Desenvolvimento do Norte ciclo avaliativo
2022/2023, foi realizada de forma dindmica, incorporando diversas atividades, tendo como
principais caracteristicas a sua integridade, a participacao de toda a comunidade académica e o
envolvimento de cada setor avaliado, especialmente, na elaboracdo e execucdo das propostas de

melhoria que compdem os Eixos e Dimensoes que se propoem avaliar.

No processo de autoavaliagdo a Comissdao Propria de Avaliagdo buscou a participacao dos
representantes de cada segmento avaliado com o escopo de retratar com mais fidelidade as vivéncias

e caracteristicas dos diversos setores da FADENORTE que ocorreram no periodo avaliado.

O relatério aqui apresentado se baseou nos roteiros autoavaliativos preenchidos pelos diversos
segmentos da Fadenorte; nos dados coletados por meio da pesquisa junto aos discentes, docentes,
técnico-administrativos e gestores e nas informagOes adquiridas a partir de documentos
institucionais, como o PDI, relatérios de avaliacio do Ministério da Educacdo, Ouvidoria, dentre

outros.



A avaliagdo revelou pontos positivos e fragilidades da Fadenorte, conforme expresso nos quadros de
01 a 10, aqui apresentados e pode servir como importante instrumento de gestdo, uma vez que 0s
resultados foram consolidados em um diagnéstico das condi¢des de oferta de ensino, pesquisa e
extensdo, expressando o ponto de vista de todos os sujeitos envolvidos diretamente com as
atividades académicas da instituicdo (alunos, professores, funciondrios técnico administrativos e
gestores) além de contar com indicagdes dos membros da CPA de acOes para potencializar e

melhorar o desenvolvimento da Ies.

A avaliacdo interna realizada pela CPA Fadenorte é um processo por meio do qual a instituicdo
constréi conhecimento sobre sua propria realidade, buscando a melhoria continua da qualidade na
educacdo. Além de ser um processo ciclico, criativo e renovador de analise, interpretacdo e sintese
das dimensoes, a avaliacdo interna, sistematiza informacg0es, analisa coletivamente os significados
de suas realizacOes e estabelece estratégias de superacdao de problemas, além de colocar os

avaliadores no centro do processo de tomada de decisdes para desenvolvimento da Ies.

Destarte, de maneira global, verifica-se que a CPA tem desempenhado papel motivador na
implementacdo dos mais diversos projetos para promover o desenvolvimento interno e externo da
FADENORTE, no entanto o processo precisa ser aprimorado, principalmente no que diz respeito a
sensibilizacdo dos segmentos avaliados e quanto a divulgacdo dos resultados de cada etapa da

avaliacdo.
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