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PLANO DE CONTINGÊNCIA DA BIBLIOTECA FADENORTE 
SÃO FRANCISCO/MG 

Elaboração: Giselia Maria de Oliveira 
Bibliotecária/CRB6-1051 

Coordenadora da Biblioteca 

A BIBLIOTECA 

A Biblioteca está ligada a Diretoria Acadêmica. 

O Plano de Contingência do acervo bibliográfico, conforme orientação do Instituto Nacional de Ensino e 

Pesquisa Anísio Teixeira – INEP. É definido por meio dos Instrumentos de Avaliação Institucional Externa 

como “um tipo de plano preventivo, preditivo e reativo. Tem por objetivo apresentar uma estrutura

estratégica e operativa que ajudará a controlar uma situação de emergência e a minimizar as suas 

consequências negativas”.

Endereço: Rua: Maurício Ribas, nº 727, Bairro Jardim Graziela, São Francisco - Minas Gerais. CEP: 

39.300-000 

Telefone: 

(38)32208522 / (38)999512598  9 9951-2598

e-mail: E-mail: atendimento@fadenorte.edu.br

Horário de funcionamento 

Segunda a sexta-feira de 18:00 às 22:00 

Missão 

A Biblioteca da Faculdade de Desenvolvimento do Norte – FADENORTE, tem a missão de proporcionar

a Comunidade Acadêmica, Técnica e Administrativa do Instituto o acesso aos recursos informacionais 

para desenvolvimento do ensino, apoio à pesquisa. 

A Biblioteca possui um regulamento próprio dos serviços oferecidos aos usuários, elaborado de acordo 

com a filosofia e objetivos da Instituição. 
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Recursos Humanos 

 Bibliotecário – Coordenador da Biblioteca

 Coordenação de TI

 Auxiliar de Biblioteca

 Analista do sistema “VirtualClass”.

Estrutura física 

 A Biblioteca da FADENORTE está localizada no prédio da faculdade, ocupando uma área total de 88m². 

Sendo dividido em: setor de atendimento/serviço de referência com um balcão e 1 (um) computador; 

3(três) estantes para o acervo de livros físicos, bancada com 9(nove) box, sendo 6(seis)com 

computadores para pesquisa e 3(três) para estudo, 8 mesas para estudo em grupo e 35(trinta e cinco) 

cadeiras, estudo individual com 6(seis) baias e 5 cadeiras, um espaço para atendimento especial 

(cadeirante). Há previsão para expansão.  

Produtos Oferecidos 

I. Acesso a Biblioteca Virtual assinada pela Instituição;

II. Acesso a Bases de dados nacionais e internacionais livre;

III. Periódicos online de acesso livre;

IV. Atendimento a pesquisas;

V. Consultas;

VI. Orientação sobre normalização de trabalhos acadêmicos;

VII. Multimídia;

VIII. Treinamento de usuários quanto à utilização dos recursos informacionais disponíveis.

Plano de Contingência para o Acervo Digital 

AA Instituição optou por acervo Virtual. Adquiriu através de contrato da base de dados de Biblioteca 
Digital “MINHA BIBLIOTECA”, com disponibilidade de 4.800(quatro mil e oitocentos) títulos. Visando 
garantir o acesso à bibliografia e infraestrutura aos estudantes, docentes e técnicos administrativos, bem 
como à comunidade externa que terão acesso à biblioteca para consulta local.
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A FADENORTE adquiriu através de contrato 200(Duzentos) acessos com previsão de aumento de acordo 

com a demanda. 

A Biblioteca digital disponibiliza diversos materiais, tais como livros, normas técnicas, artigos de 

periódicos, monografias e teses. É de conhecimento do corpo docente e administrativo que o 

Instrumento de Avaliação de Cursos de Graduação Presencial e a Distância – Reconhecimento /

Renovação de Reconhecimento, permite a utilização de acervos virtuais, tanto na bibliografia básica 

quanto na complementar, nos Projetos Políticos Pedagógicos - PPCs. 

A renovação se dá anualmente tanto do acervo quanto do número de acessos. 

A Biblioteca disponibiliza na sua página no site da Instituição a relação de periódicos online de acesso 

livre e com a qualificação da CAPES “Qualis”. 

Plano de Contingência Referente aos Serviços 

Fatores prejudiciais aos serviços 

da biblioteca 

Plano de contingência 

Estrutura física: espaço pequeno 

para a quantidade de usuários 

internos e externos que poderão 

ser atendidos pelo setor. 

A Biblioteca ocupa 88m², a quantidade de mesas, cadeiras e 

computadores, atenderem a demanda da instituição, pode ser 

que em algum momento haja superlotação. Caso ocorra, fica 

acordado com a Diretoria Acadêmica a solicitação uma sala de 

aula que esteja desocupada ou laboratório de informática para 

ser utilizada pelos estudantes. 

Escaninhos para guarda-volumes: 

Dependendo da demanda o 

número de escaninhos podem ser 

insuficientes.  

O aluno não é impedido de utilizar ou permanecer na Biblioteca 

quando todos os armários estão ocupados, quando isso 

ocorrer, os alunos poderão deixar suas bolsas em prateleiras de 

uma estante que esteja próxima da entrada/saída da biblioteca 

ou no balcão de atendimento sem a necessidade de 

empréstimo de chaves. 

Falhas na internet local ou externa A internet do campus será fornecida por duas empresas, e 

será possível alternar entre elas, caso uma pare de funcionar. 
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Plano de Contingência de Fatores de Risco que podem afetar a Biblioteca 

Fatores de Risco Plano de Contingência 

Riscos Físicos A Biblioteca não apresenta riscos desse tipo, devido à construção ser 

nova com laudo do Corpo de Bombeiros. O ar circula bem no 

ambiente, e possui ar-condicionado. 

Riscos Químicos e Biológicos Esses riscos são pequenos, uma vez que a biblioteca é higienizada 

todo dia e prevista a dedetizada a cada 6 meses. 

É proibido o consumo de alimentos e bebidas na Biblioteca. 

As prateleiras são de material de ferro e alvenaria, sendo pintadas 

com frequência para evitar mofo, cupim e roedores. 

Roubos e Furtos É proibida a entrada na biblioteca portando bolsas, mochilas, sacolas 

e similares. 

O balcão de atendimento está localizado em local estratégico, 

permitindo que o funcionário veja quem entra e quem sai. 

Incêndios Todos os equipamentos eletrônicos (computadores, impressoras, etc) 

são desligados quando do encerramento do turno, e permanecem 

desligados aos finais de semana. 

Os equipamentos são vistoriados semestralmente para a análise de 

seu bom funcionamento e aumento da sua vida útil. 

É proibido fumar na biblioteca. 

As tomadas não são sobrecarregadas.  

A instituição possui extintores de incêndio e  laudo de vistoria do 

Corpo de Bombeiros AVCB. São realizadas manutenções periódicas 

dos extintores de incêndio. 

Inundação/goteiras A instituição está localizada em local sem riscos de inundações. 

Queda de energia elétrica O Sistema “VirtualClass permite que a renovação e reserva sejam 

realizados de qualquer dispositivo com acesso à internet e de 

qualquer local. O usuário poderá realizar tais procedimentos mesmo 

que haja queda de energia. As devoluções poderão ser realizadas 

posteriormente, quando o fornecimento estiver normalizado, sem 

prejuízos aos usuários. 


